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Dotyczy: nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Basenu ,,Ztota Rybka” w Tomaszowie Mazowieckim
przy Szkole Podstawowej nr 10 przy ulicy Ostrowskiego 14.

W ostatnim czasie naptywaja do mnie zgloszenia od zaniepokojonych mieszkaricéw, ktérzy
regularnie korzystaja z obiektu basenowego Ziota Rybka” w Tomaszowie Mazowieckim przy Szkole
Podstawowej nr 10 o obnizonym standardzie ustug $wiadczonych na rzecz mieszkafncow.

Skargi dotyczg przede wszystkim trzech kluczowych obszaréw:

1. Wylaczenia z uzytku czesci rekreacyjnej.
Mieszkancy w ostatnim czasie zgtaszaja, ze czeéé rekreacyjna basenu byta catkowicie nieczynna dla
odwiedzajacych. Brak mozliwosci korzystania z tej strefy, przy jednoczesnym braku jasnej informagji
0 przyczynach awarii budzi uzasadnione niezadowolenie uzytkownikéw

2. Niska temperatura wody pod prysznicami.
Mieszkancy zgtaszaja, ze woda w strefie natryskowej jest zimna. Komfort termiczny po wyjsciu
z basenu jest kluczowy dla zdrowia uzytkownikéw, w szczegbInosci dzieci oraz osob starszych.

3. Wadliwe funkcjonowanie sauny mokrej.
Uzytkownicy strefy saun zwracajg uwage na nieprawidiowe parametry techniczne w saunie mokrej
(parowej). Generowana jest zbyt mata ilog¢ pary wodnej, a zamiast oczekiwanego efektu inhalacji
i relaksu, z dysz wydobywa sie powietrze, ktére bezpoérednio parzy osoby przebywajgce wewnatrz.

Biorac pod uwage, ze basen powinien stuzy¢ mieszkaicom w sposob bezpieczny i komfortowy, uprzejmie
prosze o udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania:
1. Jakie byly bezposrednie przyczyny wytaczenia z uzytku czesci rekreacyjnej basenu miejskiego i na
jakim etapie sg prace naprawcze?
2. Z czego wynikaja problemy z temperatura wody pod prysznicami i jakie dziatania zostana podijete,
aby przywréci¢ prawidtowa temperature wody?
3. Kiedy byt przeglad techniczny generatora pary w saunie mokrej? Jakie kroki zostang podjete, aby
wyeliminowac problem zbyt matej ilosci pary oraz zagrozenie oparzeniem uzytkownikow?
4. Czy w zwiazku z ograniczeniem dostepnoéci ustug (zamknieta cze$¢ rekreacyjna, niesprawne sauny)
planowane jest wprowadzenie tymczasowych obnizek cen biletéw wstepu dla mieszkaricow?

Z powazaniem

Agnieszka Walasik




